Personzentrierung und ... Wandel

Assistenz in Geschichte, Gegenwart und
Zukunft —
und wie personzentriertes Arbeiten hilft
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»,Zu einem guten Warter gehoren Geduld, Gutmiitigkeit, sogar
etwas Beschranktheit, wir Psychiater waren schlechte Warter. Ein
guter Warter muss sich lachend vom Kranken priigeln lassen und
die drgsten Unreinlichkeiten unermiidlich putzen. Mit gelehrten
Wairtern riskieren wir, psychiatrische Pfuscher zu erziehen, die
spdter laienhafte Zeitungskritik an der Psychiatrie tiben und
Unbheil anstiften”

Auguste Forel 1897 (in Becker, Frickenhaus 2025, 30)




,Dem mé&nnlichen Pflegepersonal muss es gestattet
werden, nach einer Reihe von Dienstjahren sich zu
verheirathen. Von einem eigentlichen Familienleben wird
freilich bei ihnen kaum die Rede sein, da sie
selbstverstindlich in der Anstalt wohnen, wihrend ihre
Familie draussen bleibt. Fiir das Zusammensein der
Eheleute ertibrigen also nur die wenigen Stunden
wochentlich, welche der Mann zu seiner Erholung
dienstfrei hat. Dass man den Pflegerinnen das Heirathen
nicht gestatten kann, braucht wohl nicht erwdhnt zu
werden”

Otto Snell 1894 (in Becker, Frickenhaus 2025, 30)
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@ Grindung der Lebenshilfe

in Deutschland
# Erste Schule fir
Heilerziehungspflege

Das Personal ,,ist in einem standigen
Kampf begriffen, ,Ordnung’ in den

Ablauf des Stationslebens zu bringen®
(Fengler, Fengler 1980, 25).
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,ES Ist normal, verschieden zu sein. Es gibt
keine Norm flr das Menschsein. Manche
Menschen sind blind oder taub, andere haben
Lernschwierigkeiten, eine geistige oder
korperliche Behinderung - aber es gibt auch
Menschen ohne Humor, ewige Pessimisten,
unsoziale oder sogar gewalttatige Manner und
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1998:

@ Bei 26,9 % der Heime konnen die Bewohner*innen das
Wohnumfeld jederzeit und uneingeschrankt verlassen
@ In 63,2 % mussen sie abends zu einer bestimmten Zeit

Zuhause sein

@ ,erhebliche Einschrankungen

individueller Lebensfuhrung”
(Wacker et al. 1998, 176) Leben im Heim




Die Anforderung, behinderten Menschen
ein selbstbestimmtes Leben zu
ermoglichen, traf auf ein Hilfesystem, das
IN seinen Strukturen auf

Fremdbestimmung ausgelegt war und auf
ein Fachgebiet, fir das dieses Thema
bisher gar nicht existierte, das dazu keine
Haltung vermitteln konnte und keine
Methoden entwickelt hatte.




,Gewalt mit

Samthandschuhen®
(Wolfgang Jantzen/ Mary Jackman)
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Empowerment-Konzepte der Sonderpadagogik ,,anachronistisch
unter dem Aspekt der Forderung, geistig behinderte Menschen
ZzU ermachtigen, sich aus ihrer Abhangigkeit zu befreien, in die
wir sie bringen. Es ware angemessener, behinderte Menschen
nicht mehr unter unsere Herrschaft zu bringen und zu isolieren

und sich dafur einzusetzen.”
(Georg Feuser 2012, 21)




Convention on the Rights
..__ " of Persons with Disabilities

»--Menschen mit Behinderungen
gleichberechtigt die Moglichkeit haben, ihren
Aufenthaltsort zu wahlen und zu entscheiden,
wo und mit wem sie leben, und nicht
verpflichtet sind, in besonderen Wohnformen
ZU leben” (Art. 19a BRK)

,...das gleiche Recht von Menschen mit
Behinderungen auf Arbeit” einen ,offenen,
integrativen und fir Menschen mit

Behinderungen zuganglichen Arbeitsmarkt”
(Artikel 27 Abs. 1 BRK)

,...die Einbeziehung in die
Gemeinschaft und die
Gesellschaft in allen ihren
Aspekten sowie die
Teilhabe daran zu
unterstutzen” und ,so
gemeindenah wie moglich
zur Verfugung” zu stellen.
(Artikel 26, Abs.1 BRK)
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Die Partei des Mittelstandes die unhaltbare

G:setz heiraten, Fir ihre
an. Zy Besuch bei einer

,2wagabundierender Autoritarismus”
(Heitmeyer 2018, 0.S.)

,Normalisierungsverschiebungen in

dem offentlichen Sprachgebrauch”
(Heitmeyer 2018, 0.S.)




Hilfen fur Menschen mit Behinderung ihre
Wurzeln nicht im Gemeinwesen, sondern
moglichst weit auf3erhalb. Und die Fachkrafte
sind die, die wissen, was flr die Behinderten gut

Ist. Das Ist seit 200 Jahren so. Daraus Ist unser
Hilfesystem entstanden, es ist alt und machtig
und andert sich nicht mal so eben, well wir grade
Tellhabe und Selbstbestimmung gut finden.







,Gewalt, Missbrauch und Ubergriffe ziehen sich wie ein
roter Faden durch viele Lebensgeschichten von

Menschen mit geistiger Behinderung”®
(Portner 2018, 156)

,wWenn eine Pflegeperson dem pflegebedurftigen Mann den Loffel
In den Mund steckt, bevor er die Gelegenheit hat, ihn selber zu
offnen, ist das Gewalt. ... Wenn die Bezugspersonen bestimmen,
wie viel und was jemand essen soll, so ist das ein Ubergriff. ...
Wenn sich eine Betreuerin — moglicherweise aus eigenen
Bedurfnissen nach Nahe und Gebrauchtwerden heraus — auf eine
besonders enge Beziehung mit einem behinderten Menschen
einlasst, aber bald Uberfordert ist und sich dann abrupt

zuruckzieht, dann ist das emotionaler Missbrauch®
(Portner 2018, 159f)




,Ohne den Mut, das eigene
Denken infrage zu stellen und
sich von den internalisierten
Denkstilen zu l6sen, d. h. sich
des eigenen Verstandes zu
bedienen, werden wir ... in den

Angsten vor der eigenen
Veranderung stecken bleiben
und diese iIm Gewand und

Schutz der Institutionen zu
bewaltigen versuchen”

Georg Feuser (2022, 127f)




,veranderungsinitiativen ... konzentrieren
sich normalerweise darauf, in dem anderen
etwas zu verandern, in dem System oder
darauf, einen externen Veranderungsprozess
ZU Implementieren.

Die Akteure fixieren sich auf ein externes
Objekt und selten darauf, was ,ich® oder ,wir’
tun mussen, damit das System sich
verandern kann.”

Otto Scharmer (2009, 12)




Es reicht nicht, die Menschen aus den
Anstalten herauszuholen,

wIir mussen auch die Anstalt aus den
Menschen herausholen, aus den

behinderten Menschen, aber auch
aus uns Mitarbeitenden und aus
unseren Organisationen und
Strukturen.




,Die Behindertenhilfe braucht ein neues

berufliches Selbstverstandnis fur die Zeit nach
der Besonderung®

(Roland Frickenhaus 2017)

@ Teilhabe / Sozialraumorientierung
© Personzentrierung




,EIn modernes Teilhabeverstandnis sieht
Leistungen der Eingliederungshilfe nicht
vorrangig als Forderung von Fahigkeiten,
sondern als Gestaltung der Teillhabe am
gesellschaftlichen Leben.”

Deutsche Heilpadagogische Gesellschaft (DHG)

Standards zur Teilhabe
von Menschen

D H G —_ mit kognitiver

Beeintrachtigung

FaChverband fur und komplexem
o . U itz bedarf
unterstutzte Teilhabe R TIERED

Kohlhammer




Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit

7> GHANZ




Quellen

Becker, Heinz (2020): Die grof3e Welt und die kleine Paula. Eine Geschichte der Behinderung. Weinheim: Beltz
Juventa.

Becker, Heinz; Frickenhaus, Roland (2025): ,Wer nun weil3, Gutes zu tun...” Weinheim: Beltz

Deutsche Heilpddagogische Gesellschaft (2021): Standards zur Teilhabe von Menschen mit kognitiver
Beeintrachtigung und komplexem Unterstltzungsbedarf. Stuttgart: Kohlhammer

Fengler, Christa; Fengler, Thomas (1980): Alltag in der Anstalt. Rehburg-Loccum: Psychiatrie-Verlag.

Feuser, Georg (2012): Der lange Marsch durch die Institutionen ... Ein Inklusionismus war nicht

das Ziel! In: Behindertenpadagogik 51(2012)1, 5-34.

Feuser, Georg (2022): Zur ,Banalitat des Bosen® (Ahrendt) in Feldern der Heil- und Sonderpadagogik.
Dilemmata einer Wissenschaft und ihrer Praxis als Artefakt. In: Behindertenpadagogik 61(2022) 118—-136.
Heitmeyer, Wilhelm (2018): Der Begriff ,Rechtspopulismus’ ist viel zu verharmlosend. Wilhelm Heitmeyer im
Gesprach mit Thorsten Jantschek. URL.: https://www.deutschlandfunkkultur.de/soziologe-wilhelm-heitmeyer-der-
begriff-rechtspopulismus.990.de.html?dram:article_id=432919

Portner, Marlis (2018): Briicken bauen. Stuttgart: Klett-Cotta

Portner, Marlis (2025): Ernstnehmen, zutrauen, verstehen. Stuttgart: Klett-Cotta

Scharmer, Otto (2009): Theorie U. Von der Zukunft her fihren. Heidelberg: Carl-Auer-Verlag.

Wacker, Elisabeth; Wetzler, Rainer; Metzler, Heidrun; Hornung, Claudia (1998): Leben im Heim.
Angebotsstrukturen und Chancen selbstandiger Lebensfiihrung in Wohneinrichtungen der Behindertenhilfe.
Band 102 Schriftenreihe des Bundesministeriums flir Gesundheit. Baden-Baden: Nomos.



https://www.deutschlandfunkkultur.de/soziologe-wilhelm-heitmeyer-der-begriff-rechtspopulismus.990.de.html?dram:article_id=432919

