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Personzentrierung und Einrichtung

Sind wir wirklich eine
personzentrierte Einrichtung?

Mag. Sandra Wiesinger



Wer steht im beruflichen Alltag /\
wirklich im Mittelpunkt?

« Sind es die von uns begleiteten Menschen — mit all ihren
Geschichten, Winschen und Bedurfnissen?

* Qder sind es doch eher die Ablaufe, die Dienstplane und
die organisatorischen Vorgaben?

Personenzentrierung bedeutet,
den Menschen mit seiner
Lebensgeschichte, seinen Bedurfnissen
und Potenzialen in den Mittelpunkt
zu stellen.

Wer gibt den Ton an?
Der einzelne Mensch
— mit allem, was ihn ausmacht!



Grundwerte einer
personzentrierten Haltung

Wirde:

Jede:r hat unabhangig von seinen gge-
Fahigkeiten den gleichen Wert "‘.

Selbstbestimmung:
so viel wie moglich selbst
entscheiden kénnen

Tellhabe:
am sozialen Leben, an Aktivitaten
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Ziel /\
sich wertvoll, fahig und wirksam erleben ...

© Starkung des
Selbstkonzeptes und
der Selbstwirksamkeit

#3 © Selbstverantwortung
I zutrauen




Merkmale einer /-\
personzentrierten Einrichtung

° Biografiearbeit

* Ressourcenorientierung

* Partizipation und Mitbestimmung
* Bezugspersonen-System

© Strukturelle Rahmenbedingungen

* Konzeptionelle Verankerung




Personzentriertes Handeln heit ... /\
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nicht von Vorstellungen ausgehen, wie Menschen
sein sollten, sondern davon, wie sie sind . pertner)




Personzentriertes Handeln heif}t ... /\
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Menschen in ihrer personlichen Eigenart verstehen
und sie dabei unterstitzen, eigene Wege zu finden

Verstindnis 1




Personzentriertes Handeln heift... /\
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* far einen sicheren Ort zu sorgen
* Co-Regqulation versus Verhaltenskontrolle




Personzentrierung ist ein Prozess /\
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ein standiges Sich-Nahern,
ein kontinuierliches Reflektieren

HOren wir den von uns begleiteten Menschen wirklich zu
— oder glauben wir manchmal schon zu wissen, was sie

wollen?

Werden ihre Winsche auch in konkrete Handlungen
Ubersetzt — oder bleiben sie in Protokollen stehen?

Ist unser Alltag starker durch Routinen gepragt — oder
durch die individuellen Bedurfnisse der Menschen?

Haben wir genug Freiraum, um Beziehungen aufzubauen
— oder sind wir standig unter Zeitdruck?



Unterschiedliche Sichtweisen /'\
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* der von uns begleiteten
Menschen

* der Angehdrigen

* der agogischen
Fachkrafte

° der
Unternehmensfihrung

* der Auftraggeber




Herausforderungen und Grenzen /\
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* Strukturelle Vorgaben (Personalschlissel,
Gesetze)

* Zeitdruck und Routinen
* Bedurfnisse Einzelner vs. Gruppe

Die
Wichtigkeit
der kleinen

Schritte. |




Vertrauen auf Entwicklung
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Nicht was fehlt ist entscheidend, sondern was da ist




Ausblick N\
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* Mensch steht im Mittelpunkt — nicht die Organisation

« Biografien beachten, Starken férdern, Teilhabe ermdglichen
« Gute Rahmenbedingungen und tragfahige Konzepte

« Wirkfaktor Beziehung - einfiihlsame Bezugspersonen

« Haltung aller ist entscheidend

Welche kleine Veranderung kdnnen Sie sofort umsetzen?
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